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l. Tai sao td chiic mét hiép hdi ngudi thué nha?

Gan day, khu phé cta ban da bat dau thay doi. Nhiéu cong trinh phat trién mai dang
moc |én & khap noi! Clra tiém, nha & cao cap, nha hang, quan xa - va hién dang cé nhiéu
nguai di cu vao khu phd cuda ban, ho la nhitng ngudi c6 du kha nédng tra nhiéu tién hon
cho nha & so véi ban.

Hién tai c6 thé chu nha cla ban dang gay ap luc dé ban don ra khdi naoi & cia minh. Noi
nay dang trong tinh trang xudng cap. Nhung ho van khéng chiu tu bo lai, ma dang ly ra
ho phai lam thé tir lau. Nhung méc du dia diém nay khong ly tudng, nhung ban lai khong
da kha néng dé chuyén dén mot noi & méi, cao cap hon trong khu vue. Va ban thuc su
khéng mudn roi khoi noi ma ban da tirng gan bo trong moét thai gian dai. Nhung ban cé
su lura chon nao khac khong?

Ban co thé t6 chirc moét hiép hoi nguoi thué nha dé duoc & lai nha ma dang
sinh s6ng va khu phé cua minh!

Hay tudng tugng diéu kién trong toa nha noi ban dang s6ng khéng nhu hién tai. Thay vi
chl nha cé quyén luc cao hon ban va chang quan tdm dén diéu kién noi séng cda ban,
gio thi ho phai dap (rng nhu cau cda ban. Ban va hang xom cuta ban da két hop véi nhau
thanh mot do6i. Chu nha cda ban doi xtr véi ngudi thué nha mét cach nghiém tac hon va
chinh vi vay, ban c6 thé & lai can hd cia minh. Diéu kién noi & cia ban an toan va sach
sé. Can ho cua ban da dugc stra chira, va ban doan chac rang néu ban cé bat ky van dé
gi, ban quan ly sé giai quyét thoa dang moi quan tdm cua ban.Thém vao do, hiép hoi
ngudi thué nha cda ban cé dugc tiéng ndi trong cong déng. Cac quan chirc dugc dé cir
trong thai gian bau clr sé thuong xuyén ghé tham va van déng dé 1ay phiéu bau cua ban.
Khi c6 mét cong trinh phat trién mai xay ra trong cong dong cua ban, hiép héi nguoi
thué nha cua ban cé quyén quyét dinh nhitng gi xay ra doi véi khu pho cta ban. Khi
chuing ta két hop vdi nhau, nhu ngudi thué nha va hang xém trong khu vuc ban & thi
chuing ta c6 quyén quyét dinh nhitng gi xay ra d6i véi cong dong nguoi thué nha cda
chung ta!
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Khi ban d& san sang thanh Iap mét t6 chirc, nhung khéng biét bat dau tir ddu? Néu ban
c6 nguy co bi dudi, dang phai d6i mat vdi gia thué nha tang khong hap ly, hoac diéu kién
nai & cla ban 10i té, ban cé thé bat dau bang cach thanh 1ap moét hiép hoi ngudi thué
nha ngay trong cu xa ban dang s6ng. Hay doc Hudng Dan vé Quyén Nguoi Thué Nha
clia ching t6i. Hodc, néu ban quan tam nhiéu hon dén viéc t6 chirc mot hiép hoi ngudi
thué nha dé mang lai su thay d6i trong khu phé ctia ban (khéng chi noi & clia ban), ban
c6 thé doc ban hudng dan Xay Dung Strc Manh Khu Phé cla ching toi.

II. Lam thé nao dé thanh I3p hiép hdi ngudi thué nha

Hiép héi ngudi thué nha la gi?

Hiép héi nguaoi thué nha la mét nhém ngudi lang giéng hop lai véi nhau nham dat dén
nhitng lgi ich chung cho tba nha cta ho. Hiép hoi ngudi thué nha dau tranh dé toa nha
dugc stra chira. Ho t6 chirc
chong lai su quay roi cua chad
nha, chéng lai gia thué gia tang
bat hop phap va ung ho cai
thién céac diéu kién cho cu dan
noi d6. Khi ngudi thué nha
trong mét toa cu xa tap hop lai
dé noi lén cac méi quan tdm
chung, tiéng nodi ctia ho sé co

Doan kBt [ching ta] cd thé gianh chién thing. Néu ban khing doan
ket, ban s& khong the 1am dugc bat cif digu gi... Nhung d Chauncey
House, tat cd nhiing ngubi thug nha déu dén vdi nhav. DU khang phai
lic ndo ho cing hop mat déy du, nhung ho cd higp hii ngubi thué nha,
ho c6 th lién két va gianh chign thang.

- Baolian Kuang, Hiép Hai Phat Trién Neuti Hoa (Boston)

trong luong va ho s& c6 thém Vao nam 2003, nhiing nguti thué nha tai Chauncey House trong Khu
nhidu stre manh dé céc nhu Pha Tau @ Boston d td chic ngan chdn gid thué nha gia tang trong
cau clia ho duoc dap tng. cul xd ciia ho. Doc thém trong phén Cau Chuygn cia Ching Toi.

To6i thanh 1ap hiép hoi nguoi thué nha bang cach nao?

Buwdc dau tién trong viéc hinh thanh mét hiép hoi ngwdi thué nha Ia néi chuyén véi
nhirng ngudi khac séng trong tda nha ctia ban dé xem ban va ho c6 cung nhirng méi
quan tdm nao. Khi chang ta gap van dé vé nha &, chung ta thwdng nghi rang chung ta
chi don doc. Chang ta cdm thay nhw ching ta 1& nguwdi duy nhét trong tda nha bi dot
mai, may swéi bi hdng vao mua doéng, hoac bi dwa ra tda ma khoéng cé ly do. Khi ban
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ndi chuyén véi nhirng ngudi khac trong tda nha ctia minh, ban sé bat dau thay rang
nhirng ngudi khac cling gap nhirng van dé twong tw. Khi ban da quen biét nhirng
nguwoi khac trong tda nha ctia minh, ban cé thé bat dau td chire bubi hop hiép hdi ngudi
thué nha.

ll. Tiép xic vdi ngudi thué trong day nha
ctia ban

Céch t6t nhat dé 1am quen nhirng ngudi khac trong
day nha cla ban la gb cra nha ho va gidi thiéu vé
minh. Néu ban lo ngai khi bt dau, hay xem qua ban
d6i thoai mau khi g& ctra, qua doé ban c6 thé ap
dung d& m& dau cudc déi thoai ctia minh.

Mi thang ching t6i déu cd ngay gap vdi moi nguti bang cach gd ctia. Ching t6i hdi vé mdi quan hé
ciia ho vdi chi nha, ho sdng d do bao |au... Ra rang, nhiing déu hiéu ching toi thay duac [1a chi nha
khong quan tdm dén nhiing doi hoi ctia ho, khong hoi dap, khdng |8y chi phiéu tra tién thué nha, va
yéu cdu ho ky nay ky no. Néu ching ta hiét rang nhiing nguti dan trong day nha dang cd cling chung
mét van dé, thi khang can phai co dau higu true xuat, néu chi nha lam dung quyén luc cia ho, ching
ta tin chac nguti thué nha dang cén tro gidp, va ching toi biét nhiing ngudi dan nao nén gap.

- Charlotte Nguyen, CCED

IV. Td chiic budi hop hiép héi nguoi thué nha

BuGi hop Ian dau cuda hiép hoi nguoi thué nha la nai ban c6 thé két néi véi nhirng nguoi
khac trong day nha cia minh va bat dau xay dung quan hé véi nhau va thao luan vé
nhitrng thay doi ma ban muén thay trong day nha ctia minh. Ban ciing cé thé mai mét
luat su hodc nhém bénh vuc quyén lgi cho nguai thué nha dé trinh bay cho ban biét
thém vé quyén lgi cia nguai thué nha - dac biét la khi ban gap phai su phién phirc tir
phia chd nha. Cac hiép hoi nguoi thué nha khong chi la noi gap mat khi cé van dé ma
ban ciing c6 thé hop mat dé trao déi va lam quen véi hang xém cta minh! Hiy xem qua

E
AlUR 5

NEIGHBORHOODS



Xay Dung Sifc Manh cho Ngugi Thué Nha:
Tap Sach Hudng Dan Bao V@ Quyén Lgi Nguti Thué Nha trong Thanh Phé Ciia Ban

chuong trinh nghi suw mau cuda ching t6i, ban cé thé sir dung dé diéu phéi budi hop Ian
dau cho minh.

N
gl
il

|

V. Dao tao kha nang lanh dao trong hiép hoi nguoi thué nha ciia ban

Cac hiép hoi ngudi thué nha thuong cé mot ban lanh dao sap xép chuong trinh nghi su
cho céc cudc hop cla ho, tiép can véi nhirng ngudi khac séng trong khu vurc va phdi hop
vGi luat su va céc 16 chirc cong dong. Mot s6 hiép hoi ngudi thué nha cé nhiéu co cau
V@i nhiéu chirc vu va tha tuc chinh thire. Nhitng hiép hoi nguai thué khac co6 ban chi dao,
hodc mot mo hinh Ianh dao chung khong phéan chia giai cap. Du co cau lanh dao la g,
ban lanh dao can phai thu hiat nhiéu nguoi tham gia vao buéi hop -- cang nhiéu ngudi
thay dugc loi ich qua nhitng gi xay ra trong td chirc, ho cang cé kha nang tham gia! Xem
ban “Xay Dung Kha Nang Lanh Pao trong Hiép Hoi Nguai Thué Nha” dé cé thém danh
sdach cac chure vu dugce dé nghi.

V1. Hoach dinh chién dich cai thién diéu kién trong toa nha ciia ban

Mot khi ban da thanh Iap hiép héi nguai thué nha va hiéu dugc cac van dé trong toa nha
cla ban, do |a thoi gian d€ bat dau chién dich cda minh.

Chién dich la gi?

Chién dich /a ké hoach d€& ban gianh duoc su thay déi ldu dai cho mét van dé ma ban
quan tdm. Trong mét hiép hoi nguoi thué nha, chién dich cé thé 1a nham cai thién diéu
kién noi &, ngan chan gia thué gia tdng mét cach bat cong hodc ngén chén bi dudi.
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Chién lugc |a ké hoach hanh déng duogc vach ra dé gitp ban dat dugc chién thidng. Bat
luan van dé doé la gi, moi chién dich déu cé mot chién lugc.

Budc dau tién trong viéc vach dinh chién luge cho chién dich cta ban la tim hiéu ro vé
toa nha noi ban dang s6ng va chu sd hiru cia no la ai.

Sau day la mot so viéc ban c6 thé lam dé chuan bi ky trudc khi trién khai chién dich:

1. Xac dinh ngudi s& hitu toa nha cua ban

Chu nha cla ban cé thé la mét ca nhan ma ban biét, hodc cé thé la mét nha phat trién
I6n. Doi khi ban sé phai tim hiéu thém dé biét ai thuc su sd hitu toa nha ctia ban. Dé
dugc gitp dd trong viéc nay, ban cd thé lién lac véi mot té chire cdng dong dé ho trg
cho ban.

2. Tim hi€u xem ho con sd& hiru toa nha nao khac khong

Chu nha cda ban con s& hiru toa nha nao khac trong thanh phd hoéc ti€u bang cta ban
khong? Hay tham chi la ngoai nudce? Khi ban két ndi dugce véi cac toa nha khac ma ho
sd hiru, ban c6 thém nhiéu strc manh dé thach thdre cha nha cda ban.

3. Thu thap bién ban “sai pham luat an toan” cua thanh pho

Trong nhiéu thanh phg, ngudi dan cé thé 1ap ho so t6 cdo “sai pham lut an toan” hoac
khi€u nai vé diéu kién noi & vai thanh phé hodc S& Nha P4t tiéu bang. Kiém tra xem liéu
c6 ngudi nao trong toa nha cua ban da ndp ho so khiéu nai, hodc liéu chd nha cé con
toa nha nao khac cling trong tinh trang tuong tu. Xem cac sai pham da c6 trong tda nha
cla ban cling c6 thé |a mot cach tét d€ tim ra nhirng nguoi thué nha khac va mai ho
tham gia hiép héi nguai thué nha cua ban, béi vi day sé la nhitng nguoi ban can vi ho da
¢6 nhitng hanh dong lién quan tGi diéu kién noi sinh séng cua ho.

4. Déy xem chu nha cua ban c6 dugc gidi truyén thong nhac dén khong
Trudce day cé cau chuyén nao khac trén truyén thong noi vé cac toa nha cua chd nha va
diéu kién séng noi dé hay khong? Co hiép héi thué nha nao thanh lap trude ban chua?
Ciing cd thé tim duogc nhirng giay to giao dich gan day cua ho. Vi du, ho khéng nhiing
chi mua toa nha ctia ban ma con mua ca mot day pho noi ban d? M6t s6 chi nha con
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nam trong danh sach “den” cua thanh phg, liét ké cac chi nha t6i té nhat trong thanh
phé. Kién thirc 1a strc manh - tim hi€u cang nhiéu cang tot!

5. Tim hi€u vé chu nha cua ban cang nhiéu cang tot
Ho cé tham gia vao céc 6 chirc dia phuong khéng? Ho ¢é tham du nhirng noi tho
phuong nao tai dia phuong khéng? Ho c6 quyén gép cho bat ky t6 chire tir thién nao
khéng? Néu ban biét so vé con ngudi ciia chi nha cia ban nhu thé nao, ban cé thé tim
ra cach thuyét phuc ho dap rng nhu cau cla ban. Ban cang biét nhiéu vé ho, ban cang
c6 co hoi anh hudng dén ho.

VII. Gap mat chii nha ciia minh

Mot khi ban c6 mot doi ngid lanh dao
vitng chac trong hiép hoéi cia minh, thi
ban d3 san sang d&€ md mot cudc hop
vdi chu nha.

Hay bao dam nhom cudia ban chuan bi
san sang:

Soan mo6t danh sach cac doi hoi cua ban

Trudc budi hop, ban phai soan san mot danh sach gém céc doi hoi dé ban c6 thé trinh
bay véi chi nha. Ban c6 thé gl email cho ho trude budi hop hodc mang theo mot ban
viét tay. Ban tham chi cé thé t6 chirc mot cudc hop bdo hodc biéu tinh dé néi 1én nhirng
doi hoi ctia ban cho chi nha biét. Chon cach thirc nao con tlly vao maoi quan hé hién tai
cuia ban véi chd nha va mirc do ap luc ma ban nghi can c6 dé ho sé phai géap mat ban
hodc déap &rng nhu cau cua ban.
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Nam virng nhirng vai tro can trinh bay

T6t hon hét 14 nén cé tir hai dén ba ngudi san sang dé trinh bay vé céc hién trang ma
ban dang phai d6i mat trong toa nha ctia minh va dau la cac doi hdi chung cutia ca
nhém. Moi phat ngon vién nén cé mot so trong tdm va ciing nén thuc tap ndi chuyén
trude, dé€ moi ngudi trong nhém biét chinh xac ho sé phai ndi gi.

Biét quyén lgi cua minh

Chu nha cé thé sé tim cach chat van véi ban hoac nhirng ngudi thué nha khac trong
cudc hop bang céach néi rang ban khéng cé quyén t6 chirc, la mang ban, cé ap tirng
nguai thué nha mot, hodc tham chi de doa sé goi canh sat hodc Co Quan Thuc Thi Di
Trd va Hai Quan (ICE). Vi vay, nén cé mot luat su di véi ban dé€ gidp ban cam thay an
toan hon.

Néu chu nha khong dén du hop thi sao?

Do6i khi cht nha tlr chdi dén du hop. Néu diéu do xay ra,
ban c6 thé hanh dong cong khai rd rang hon, nhu mé mot
cudc hop béo hodc biéu tinh dé€ thu hat su chi y cua ho.
Céch khac, ban c6 thé ndp ho so t6 cdo sai pham luat an
toan vai thanh phd, hodc khai kién tai toa an. Ban cé hang
loat céc chién thuat dé thu hat sy chi y cda chd nha.

Néu cht nha dong y dap &ng nhitng doi hoi ctia chiing t6i thi sao?

Doi khi chd nha sé dong y dap (rng nhu cau cua ban. Nhung hdy canh giac vdi diéu nay.
C6 thé ho chi thuc hién mot vai thay doi nhd va van dé van sé tiép dién néu ho khong
giai quyét tat ca cac van dé cua toan toa nha. Phai luén cé ké hoach du phong trong
truong hop khi ho khéng dap (ng tat ca cac doi hoi clia ban thi ban biét can phai lam gi.
Tiép tuc hop hoi thuong xuyén ciing rat quan trong, vi chi nha sé dap (rng doi hdi cua
ban nhanh hon néu ho thay rang ban lam viéc cé 6 chrc.

Néu chu nha khong cho phép t6i hoi hop trong toa nha thi sao?

MOi ti€u bang hodc thanh phé khac nhau sé cé luat thué mudén nha khac nhau. Mot so
luat bao vé quyén t6 chirc, bao gom quyén hoi hop trong toa nha clia ban. Mot s6 khac
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thi khong. Piéu quan trong la phai hi€éu quyén cta ngudi thué nha cuda ban la gi, bao gém
ca nhirng gi luat ndi vé quyén t6 chirc clia ngudi thué nha trong thanh phé cda ban. Ban
c6 thé lién lac véi mot t6 chirc chuyén vé quyén cta ngudi thué nha tai dia phuong hoac
s& nha dat cua thanh phd hodac tiéu bang dé c6 thém thong tin.

VIIl. Hanh déng dé chién dich thanh cing

Sau khi ban hop mét véi chu nha, hay tiép tuc tim cach gay ap luc dé ho dap (ng cac
doi hdi cua ban cho dén khi ban cam thay hai long véi tinh trang sinh song trong toa nha
clia minh.

Duéi day la vai vi du vé cac hanh dong ma ban cé thé thuc hién dé thu hat sy chi y cua
cht nha:

Goi thanh pho dé td cédo sai pham luat an toan

Hau hét cac thanh pho déu cé mét b phan giam sat an toan nha & ma ban co thé lién
lac d& bdo cédo sai pham. & mdt sd thanh phd, sai pham an toan sé lam hao tdn tién bac
cua chu nha, do do, cé nhiéu sai pham sé khién ho c6 dong luc dé stra chira. Nhung du
bdo cédo sai pham nhiéu van khéng da, béi vi tién phat khong cao bang lgi nhudn ma chd
nha cé thé kiém duoc qua viéc tong khir nguai thué ra khoi nha. Vi thé, ban c6 thé dua
chd nha ra tdoa hodc té chire biéu tinh.

Pua chua nharaToa

Nhirng ngudi thué nha & Hoa Ky c6 quyén cé duge mot “moi truong song bao dam”, cé
nghia la chi nha phai c6 trach nhiém tu bé va bao tri cu xa (slra chira, may sudi, may
nudc ndng, ndm mac, giam doé chi va kiém soat dich hai). Néu chd nha khong sira chira
nhirng thi nay, ban cé thé dua ho ra toa dé budc ho phai stra nhirng gi ban can.

Mién trir trach nhiém vé kién tung: C6 dugc mot chién luge phap Iy cé thé 1a mét tac
dong manh dé dua chd nha cta ban vao ban lam viéc. Tuy nhién, diéu nay ciing rat han
ché. Hay can than néu |é thudc qua nhiéu vao luat su dé gidi quyét van dé cda ban. Lam
viéc thong qua hé thdng phap ly mat rat nhiéu thai gian va co thé khién nguai thué nha
nan long trong tién trinh nay.
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Néu ban muén tién hanh khai kién, sau day la mot s6 meo dé ban thuc hién nhu mét
phan trong chién dich:

e Hay xét dén viéc dua don kién tap thé mang danh hiép hoi nguoi thué nha cda
ban - viéc nay hiéu qua hon nhiéu so véi cac vu kién cua tirng ca nhan mét - hay
nhé rang, mot cé nhan cé stirec manh it hon so véi tiéng néi cla tap thé!

e Trudc khi ban nop don kién, hdy bao dam cé su tham gia tich cuc cia moi nguoi
trong hiép hoi nguoi thué nha cla ban. Hay xét dén nhitng hanh dong khac (vi du
nhu cudc hop béo, cudc biéu tinh) sé manh hon nhiéu so véi viéc kién tung.

e Hay chac chan rang ban cé mét phuong thire lién lac thudng xuyén gitra nhirng
ngudi thué nha trudce khi ban nop don kién. Ban can lién lac thuong xuyén véi
ngudi thué dé dat lich hen vdi thanh tra thanh pho dé ghi lai cac sai pham, dé
trao dGi vé ngay ra toa va lam thinh nguyén thu khi luat su cta ban yéu cau. Bao
dam nhirng quy dinh tham gia vao nhém phai ro rang (vi du: ngudi thué nha phai
tham du tat ca cac ngay ra toa va di hop it nhat mét s6 lan nhat dinh).

e NE&u da co ngay ra toa, hdy yéu cau tat ca nhirng nguai thué nha trong hiép hoi
cung nhau dén tham du. Strc manh nam & s6 lugng ngudi tham gia, va cac tham
phan sé phan (rng tich cuc hon khi ho lang nghe tir nhiéu nguai thué nha, nhiing
ngudi dang phai doi mat véi cung van dé tuong tu.

T6 chire mét cudc hop bdo bén ngoai toa nha cua ban

e M0t cudc biéu tinh hodc hop bdo céng khai bén ngoai toa nha cla ban cé thé la
mot cach tuyét voi dé gia tang ap luc cong ching 1én chi nha cda ban va khién
ho phai dap rng cac doi hdi ciia ban. Mai cac phong vién tir nhiéu gidi truyén
thong tham du, bao gom ca gidi truyén théng dia phuong hodc cua séc toc thiéu
s0. S dung phuong tién truyén thong xa hoi nhu Facebook, Twitter, Whatsapp
ho&c WeChat dé truyén ba rong rai trong cong ching.

e Can nhac dén viéc t6 chirc biéu tinh khi ban khai kién dé truong hop cla ban
dugc dang trén bao chi.
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Lam viéc vdi chinh quyén dia phuong

e Lién lac vai van phong nghi vién H6i Dong Thanh Pho cua ban va yéu cau ho
tham gia vao cudc chién véi ban.

e Tim hi€u xem hién cé co quan chinh quyén dia phuong nao c6 nhiém vu bao vé
quyén cla ngudi thué nha - thuong thi cé céc co quan tiéu bang hoéc thanh pho
c6 thé bat chi nha cta ban phai chiu trach nhiém.

e Lién lac vai S& Tu Phap cua ban, nai co6 thé cung cap cho ban thém théng tin vé
cac quyén cua ngudi thué nha va doéi khi sé tham gia truy td chd nha.

Nham vao ngan hang hodc nhirng cong ty cho chu nha cua ban vay tién
mua toa nha doé
e Chu nha cta ban cé mot khoan thé chap, va nhirng chti ng cho vay phai cé trach
nhiém bao dam chu nha khong tham gia vao céc hoat dong phi dao dirc. Néu
cht nha cta ban khéng giai quyét nhitng lo ldng cla ban, ban cé thé ting ap luc
lén ho bang cach nham vao ngan hang cho vay mua toa nha cua ban.

T6 chire mét cude dinh thué
e Dinh thué la céng cu t6 chirc manh mé nhat ma mot hiép hoi ngudi thué nha cé
thé st dung dé€ chéng lai chd nha. Trudce khi bat dau mot cudc dinh thué, ban nén
tham khao y kién luat su, nguoi cé thé hudng dan ban va gitp ban hié€u quy trinh
phap ly trong thanh pho cua ban.

AuR L
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Xay Dung Sifc Manh cho Ngugi Thué Nha:
Tap Sach Hudng Dan Bao V@ Quyén Lgi Nguti Thué Nha trong Thanh Phé Ciia Ban

e MOt so thanh phd cho nguai thué nha quyén “stra chira va khau trir” khai tién
thué—nhung ban phai hiéu rd vé luat cda thanh phd trude khi bat dau dinh thué.

e Néu ban mudn t6 chirc moét cude dinh thué, ban sé can phai tao mot tai khoan ky
quy dé gilr tién thué cla tat ca ngudi thué trong toa nha. T6 chirc cla ban sé can
phai quan ly tai khoan nay (diéu quan trong la phai bao dam moi nguoi déu co
tién thué nha va ban khéng chi tiéu sé tién nay—néu khong viéc thué nha cuta ban
c6 thé gap rui ro).

e MOt so thanh pho ¢ “sé den” t6 cdo nguoi thué nha trén hé théng phap ly va diéu
nay cé thé anh hudng dén kha nang thué nha clia ngudi thué trong tuong lai (néu
day la truong hop cua thanh phé cua ban, hdy bao dam moi ngudi trong toa nha
déu biét diéu nay dé ho can nhac dén rui ro).

Bao vé hang xom cé nguy co bi truc xuat

e Chu nha cda ban cé thé ndp don mot don kién khéng cé ly hau mong cé thé de
doa duogc ban hoac nhirng nguoi khac trong toa nha cua ban. Néu mot ngudi
thué nha dang phai doi mat véi mét vu 10 tung truc xuat, moi ngudi trong tda nha
c6 thé hién dién cung nhau dé cho ho thay su d6ng long. Loai ho trg nay giup xay
dung tinh than cong d6ng trong tda nha cta ban. N6 ciing c6 thé gitp ban c6
nhiéu strc manh hon - tranh dadu mét minh rat kho khan nhung cung nhau hanh
dong ban lai c6 stirc manh tap thé!

IX. Duy Tri Sy Gan Bé Lau Dai

Hiép hoi nguoi thué nha cua t6i da tranh dau trong mot thoi gian dai. Nhung ching toi
bat dau xudng tinh than, lam thé nao chiing t6i cé thé giir dugc tinh than tranh dau cua
ching t6i?

Hay nhé rang 16 chire hiép hdi ngudi thué nha 1a mot cude chién dai dang
Hiép hoéi clia ban c6 thé sé tranh d4u cho tda nha cia minh trong nhiéu ndm, tham chi
nhiéu thap ky - d6 la ly do tai sao can phai dau tu cong strc nham bao dam day dua su
tro gitp dé duy tri cong viéc ciia minh. Mot hiép hoi ngudi thué nha manh mé sé chiu
dugc su de doa tir chd nha, su cham tré cda quy trinh toa an, sy quay roi, hodc bat ky
thach thirc nao nay sinh trong cong viéc nay. Lanh dao manh mé va y thirc cdng dong
sé gilp hiép hoi ngudi thué nha cua ban vuot qua nhitng thach thirc nay.
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Tap trung vao viéc doan két moi nguai va két hgp véi cadc nhédm khac trén
khap cong dong

Diéu nay déc biét quan trong gilra cdc nén van hoa khac nhau - cdc nhom cé thé da co
san quan niém hay mai quan hé vdi nhau tir cdng déng nay sang cong dong khac anh
hudng dén kha ndng cong tac cua ho. Diéu quan trong la hdy cho moi ngudi co hdi tim
hi€u lan nhau mot cach chan that qua chinh con nguoi ho va giai quyét su khac biét van
hda trudce khi qua tré.

T6 chirc mot céach vui vé!

An mirng chién thang cda ban -- du 16n hay nhé. Va danh thai gian duy tri mai quan hé
gitra 16i xom véi nhau.

Tiép tuc xay dung kha nang lanh dao trong 16 chirc ctia minh

Néu ban duong nhiém chirc vu nao dé moét thai gian, cé 1€ do cling la luc truyén lai cho
nguoi mai!

X. Xay dung sifc manh lau dai cho cong dong ctia ban

Cong viéc xay dung strc manh cho nguoi thué nha bat dau tir chinh hiép hoi ngudi thué
nha cua chdng ta. Nhung qua kinh nghiém, chiing ta da biét rang tiéng noi cua ching ta
s& manh mé hon khi dén cling nhau so vdi khi bi I loi! Vi ly do nay, diéu quan trong la
hay giup d& nhirng ngudi thué nha khac da tirng c6 nhirng khé khan nhu ban!

Duéi day la mot so cach ban c6 thé gop phan xay dung stirc manh cho giéi thué nha
trong cong dong ctia minh:

Thanh lap hay tham gia vao hiép hoi ngudi thué nha cda nhitng cu dan khac
c6 cung chu nha véi ban
Trong nhiéu truong hop, ban sé
thay duoc loi ich khi té chirc va
két ndi véi cac cu dan tir cac toa
nha khac do chi nha cta ban s&

Sall... cde cudc hop vdi nhiing nguti thué nha trong moi toa
nha, su viéc bat ddu trd nén dé dang hon. Moi ngudi thay

hitu. rang sy vigc khdng chi nam d toa nha ctia ho. Ma nd mang
tinh cdng ddng. Ching t6i n miing nhiing chién thang nho.

#ﬂun Cé mat toa nha hét khi dot trong sudt mia déng. Ching toi
da co mot |énh toa an dé md lai khi dét. Ching téi da to
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Khong thé tranh khoi viéc t6 chirc ngoai toa nha cla ban

Doi khi, strc manh cta riéng mot hiép hoi ngudi thué nha khéng da gay ap luc dé ban
quan ly dap ing doi hoi cua ban. Trong truong hop nay, ban khéng con lua chon nao
khéc, ban can thém sirc manh, va ban c6 thé dat dugc bang cach hop tac véi nhirng
nguoi thué nha trong céc tda nha khac ma chi nha cta ban sd hiru. Ban t6 chirc nhiéu
bao nhiéu, ban cang cé stirc manh tap thé bay nhiéu.

T6 chire trong khu vure ctia ban con gitp nhitng nguai thué nha khac

Co6 I& ban khong cé van dé gi trude mat can phai giai quyét, nhung ban co thé hé trg cho
céc cu dan khac dang gap van dé tuong tu. Nhin thay ban c6 t6 chirc sé la nguén cam
hirng dé ho thanh 1ap hiép hoi thué nha riéng cho ho. T chirc ¢é thé gitp nhirng cu dan
khac trong cdng déng dugc nhitng stra chira can thiét, hoac ngan ho khdi bi duéi, hay
nhirng sach nhiéu khién ho phai don di.

Thanh 1ap hay tham gia mét hiép héi ngudi thué nha trong vung lan can

Nhiéu thanh phd c6 céac hiép héi cu dan dia phuong gém nhitng nguoi thué nha tir cac
tda nha khac nhau trong cong déng. Céac hiép hdi cu dan nay la cach dé ban c6 thé
tham gia vao viéc giup d& nhirng ngudi thué nha khac dau tranh cho quyén loi cta ho.
Cac hiép hoi nay ciling la mot cach dé gap gd nhirng nguai khac trong cong dong cda
ban, nhitng nguoi quan tdm dén cac van dé ma ban quan tam, nhu viéc bao vé nguoi
thué nha va nha & gia ré.

T6 chirc bao vé nguoi thué nha cap thanh pho va tiéu bang

Khi ban hoat déng trong pham vi ciia tdba nha va khu vuc lan cén, ban con c6 thé tham
gia vao cac chién dich bao dam nguai thué nha trong thanh phé cua ban duoc bao vé

lau dai. Néu ban mudn tham gia tranh ddu nham thay déi chinh sach & cap dia phuong
hodc ti€u bang, hay xem tai liéu cua chuing t6i “Van bong Chinh Sach Bao Vé Gigi Thué
Nha.”
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